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1. Inledning

Vi varnar om véra kunder och kontakter, vilket innebar att vi bryr oss om dig och din integritet.

For oss ar det viktigt att information om oss och véra tianster ar lattillganglig samt att du ar
medveten om vilken information vi samlar in om dig och hur vi hanterar den fér att kunna

erbjuda dig véra tjanster och produkter.

Denna Privacy Notice (Privacy Notice) tillgangliggdrs for dig, med hanvisning till ovan, fér att
medvetandegdra dig om varfér och hur OQAM AB Behandlar dina Personuppgifter pa ett
lagligt, Gndamalsenligt och sakert satt nar du képer véra tianster eller produkter, besdker var
Webbplats eller i dvrigt ar i kontakt med oss av olika anledningar.

Denna Privacy Notice galler for OQAM AB org. nr 556925-4112 ("OQAM”, "vi”, "o0ss"),
som personuppgiftsansvarig enligt Dataskyddsreglerna.

Denna Privacy Notice beskriver darfér vidare hur OQAM Behandlar dina Personuppgifter och
vilka réttigheter du har enligt bestdmmelserna i EU:s dataskyddsférordning (EU) 2016/679
med tillhdrande genomférandeférfatiningar och kompletterande férfattningar om dataskydd
(Dataskyddsreglerna).

| denna Privacy Notice anvénds begreppet personuppgift och med detta avses enligt
Dataskyddsreglerna information som kan hanféras till en identifierad eller en identifierbar
fysisk person, t.ex. namn, adress, personnummer, e-postadress, telefonnummer, foto,
kortnummer och IP-adress (Personuppgift).

| denna Privacy Notice anvands begreppet behandling och med detta avses enligt
Dataskyddsreglerna exempelvis att vi registrerar, lagrar, skickar och pa andra satt anvander
dina Personuppgifter pa det satt som beskrivs i denna Privacy Notice (Behandling).

2. Nar och varfér Behandlar vid Personuppgiftere

OQAM behdver pd olika satt samla in och i vrigt Behandla Personuppgifter fér att kunna
bedriva sin verksamhet. OQAM Behandlar darfér Personuppgifter avseende kunder, tillténkta
kunder, leverantérer och samarbetspartners etc. OQAM samlar endast in och Behandlar
Personuppgifter for specifika andamadl. Det dvergripande syftet med Behandlingen ar att
hantera befintliga, gamla och nya affarsmassiga relationer samt att félja tillamplig lag. Denna

Privacy Notice géller saledes:

(i) dd OQAM tillhandahdller sina tjanster/produkter till dig eller det féretag eller

organisation du arbetar fér alternativt pa uppdrag av,
(ii) dé OQAM képer olika typer av produkter och tjanster,
(i)  d& OQAM gor utskick i form av inbjudningar till event eller nyhetsbrev,

(ivy  dd OQAM anordnar workshops, seminarium, event etc.,



(v) vid rekryteringar och vid registrering och hantering av styrelsemedlemmar efc.,

(vij  vid kontakter med OQAM och i samband med besdk i vara lokaler eller p& var
webbplats www.ogam.se (Webbplatsen) eller via sociala plattformar,

(viij  for att OQAM ska kunna félja tillamplig lagstifining s& som exempelvis rérande
&tgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism, samt

(viii)  vid forfragningar eller dvrig kontakt med oss via e-post eller telefon.

Vilka Personuppgifter vi Behandlar beror bland annat pé (i) hur du &r i kontakt med oss, (i)
vilken av véra tjanster eller produkter vi tillhandahéller till dig eller den du arbetar for eller pé
uppdrag av.

Utdver de Personuppgifter du sjalv lamnar till oss, eller som vi samlar in vid tillhandahéllandet
av vdra tj@nster och produkter, kan vi ocks& komma att samla in Personuppgifter fran tredje
part. Dessa tredje parter varierar fran tid till annan men inkluderar bland annat leverantérer av
adressuppgifter fran offentliga register for att vara sékra pé att vi har ratt adressuppgifter, och
kreditvarderingsinstitut eller banker varifrén vi fér uppgifter om kreditvardighet eller uppgifter
fér att kunna géra penningtvattskontroller.

Nér du blir ombedd att lamna Personuppgifter till oss, t.ex. vid kép av en tjanst eller
deltagande i event, kan du vélja att inte géra detta. For det fall du valjer att inte ange
Personuppgifter som ar nédvandiga for oss, kan det leda till att vi inte kan fullgéra vara
forpliktelser gentemot dig eller den du arbetar fér eller p& uppdrag av.

3. Vilka Personuppgifter Behandlas och enligt vilken rattslig
grund?

For att OQAM ska kunna bedriva sin verksamhet och kommunicera med dig enligt ovan i
punkt Error! Reference source not found. Behandlar OQAM sammanfattningsvis
féljande Personuppgifter:

(i) Kontaktuppgifter,

(ii) Yrkestitel och arbetsgivare eller organisation,

(i)  ID-handling, personnummer eller liknande,

(iv)]  Uppgifter for att efterleva krav pé& vardepappersmarknaden efc.

(v) Betalningsuppgifter, transaktionshistorik, uppgifter nédvandiga fér efterlevnad av

reglerna rérande atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism,
(vi) IP-adress,

(viij  Kundreferenser, foton,


http://www.oqam.se/

(viii)  Meritforteckning, CV, personligt brev efc.,

(ix)  Uppgifter om foretag du har ett direkt/indirekt kvalificerat innehav eller vasentligt
inflytande i, och

(x) Korrespondens via e-post, sociala medier och telefon.

Behandlingen av Personuppgifter ar nédvandig for att OQAM ska kunna bedriva sin
verksamhet genom att tillhandahélla farsalining och leverans av tianster och darmed fullgéra
avtalet som ingétts med dig (géller dven om du har en enskild firma). | de fall dar du agerar
som foretradare eller kontaktperson hos ett féretag eller annat typ av organisation som utgér
kund eller leverantor &t OQAM eller p& annat satt samarbetar med OQAM, Behandlar vi dina
Personuppgifter med stdd av vért berattigade affarsintresse. Vid denna beddmning har vi
genomfdrt en intresseavvagning dar vi bland annat beaktat att Behandlingen inte berdr nagra
kénsliga Personuppgifter och att vi har ett tydligt affarsmassigt intresse av att kunna
tillhandahélla vara tjanster till det féretag du arbetar péa eller pé uppdrag av pd ett effektivt
satt.

Viss Behandlingen av Personuppgifterna &r ocksa nddvéndig fér att OQAM ska kunna
tillhandahélla en god service via var kundtjanst och support och for att kunna utreda eventuella
klagomal, och darmed tillgodose vart berattigade intresse av att hantera drenden pé ett
effektivt och kundvanligt sat.

Né&r du ansdker om en tjanst eller annat uppdrag hos OQAM eller pd annat satt &r med i en
rekryteringsprocess avseende anstallning eller styrelseuppdrag Behandlar vi dina
Personuppgifter for att kunna administrera processen och bedéma dig som kandidat.
Behandlingen av Personuppgifter sker for att vi ska kunna utvardera en eventuell anstéllning,
med vért berattigade intresse eller for att vi ska kunna uppfylla véra réttsliga forpliktelser. Vi
kan aven komma att Behandla dina Personuppgifter med ditt samtycke om du exempelvis
dnskar att vi sparar dina Personuppgifter for framtida tji@nster och uppdrag.

Personuppgifterna kan dven Behandlas for annan kontakt med dig t.ex. via nyhetsbrev eller
andra utskick s& som inbjudningar till event, information om seminarier och utbildningar eller
annan marknadsféring och som vi beddmer ar relevant for dig eller det foretag organisation
du arbetar for eller p& uppdrag av. Denna Behandling baserar vi pé véart beréattigade
affarsintresse av att kunna erbjuda dig som har en befintlig affarsrelation med oss, eller som
tidigare haft en affarsrelation med oss, relevant marknadsféring och information. Vid denna
beddmning har vi genomfért en intresseavvagning dar vi bland annat beaktat att
Behandlingen inte berér ndgra kansliga Personuppgifter och att vi har eft tydligt affarsmassigt
infresse av att kunna marknadsféra vara tianster till dig pd ett effektivt satt.

Vi kan dven komma att Behandla dina Personuppgifter efter att vi fatt ditt samtycke, t.ex. sker
detta nar du efterfrégat nyhetsbrev eller andra former av utskick frén oss eller till att vi
publicerar foto och kundreferens p& var Webbplats. For det fall att vi inte Idngre kan basera



den Behandling av Personuppgifter som sker for att vi ska kunna géra olika typer av utskick
med stdd av vart berattigade affarsintresse, kan vi komma att inhémta ditt samtycke for att
géra utskick till dig. Vi dokumenterar alltid om du givit ditt samtycke till att vi Behandlar dina
Personuppgifter.

Dina Personuppgifter Behandlas dven i tillampliga fall for att OQAM ska kunna uppfylla
rattsliga forpliktelser enligt tillamplig lag, domar eller myndighetsbeslut. Sddana krav kan fill
exempel avse krav som féljer av bokféringslagen (1999:1078) eller Lag (2017:630) om
&tgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism.

4. Hur lange sparar vi dina Personuppgiftere

Hur lange dina Personuppgifter sparas beror p& hur du ar eller har varit i kontakt med
OQAM. Dina Personuppgifter sparas dock endast s& lange som det finns behov av att spara
dem for att fullgéra de dndamal som Personuppgifterna samlades in fér i enlighet med denna
Privacy Notice. Ar du kund, leverantér eller samarbetspartner Behandlar vi dina
Personuppgifter s& lange vi har en affarsrelation med dig, din arbetsgivare eller det féretag du
arbetar p& uppdrag av.

Har du léamnat samtycke till Behandling av dina Personuppgifter Behandlar vi
Personuppgifterna for det specifika a@ndamalet fram till dess att du éterkallar ditt samtycke. Det
kan du gdra nar som helst genom att (i) kontakta oss enligt nedan eller (ii) flja lanken i
utskicken om samtycket avser utskick av marknadsforing.

For att mojliggdra for OQAM att uppfylla véra rattsliga forpliktelser som féljer av tillamplig lag
eller fér att kunna bevaka véra ratisliga intresse kan vi komma att spara Personuppgifterna
under en langre tid. Personuppgifterna sparas dock aldrig langre an vad som ar nédvandigt
eller lagstadgat for respektive syfte.

5. Sociala mediekanaler

Vi anvénder oss av LinkedIn som kanal fér att komma i kontakt med véra kunder och andra
affarspartners samt informera om vér verksamhet och véra tianster. | samband med detta ar
OQAM personuppgiftsansvarig for publiceringar och information som innehaller
Personuppgifter och som gérs pé& de sociala plattformarna av dig som anvandare i form av
exempelvis kommentarer, bilder och filmklipp. OQAM tillater inte att krankande material
publiceras pé eller tillgangliggdrs via véra kanaler i de sociala plattformarna. Vi énskar darfor
att vara besckare alltid rapporterar opassande innehdll till oss sa att vi kan tillse att sddant
innehall inte forekommer. Vi kan séledes Gven utifran vad vi bedémer som nddvéndigt komma

att ta bort innehéll p& de sociala plattformarna.



6. Cookies

Vi anvander oss av cookies p& Webbplatsen. Mer information om hur vi hanterar cookies och
hur du kan hantera cookies finner du p& Webbplatsen.

7. Dina rattigheter

| denna Privacy Notice vill Gven ge dig tydlig information om de rattigheter du har, enligt
Dataskyddsreglerna, som registrerad hos OQAM. Nedan féljer en sammanstalining av de
rattigheter som du kan géra gallande genom att kontakta oss eller enligt vad som féljer nedan.
Kontaktinformation till oss hittar du léingst ner i denna Privacy Notice.

Ratt till tillgang

Du har ratt att kostnadsfritt begdra information om den Behandling som vi genomfér avseende
dina Personuppgifter. Du har Gven ratt att f& en kopia av de Personuppgifter vi Behandlar om
dig. Denna begdran ska inges skriftligen till oss. Vi kommer att besvara din férfragan sé snart
vi kan. Om vi inte kan uppfylla dina 6nskemal om tillgang till de uppgifter din begéran avser,
|édmnar vi en motivering till detta. Kopian av dina Personuppgifter skickas till din
folkbokforingsadress savida inte annat skriftligt dverenskommits med dig. Fér att vi ska vara
sékra pd att det ar ratt person som mottar Personuppgifterna kan vi komma att begara
ytterligare information fran dig.

Rétt till rattelse

Huvudansvaret for att de Personuppgifter vi Behandlar ar korrekta évilar OQAM. Om du
meddelar oss att de Personuppgifter som du lémnat inte léngre ar korrekta, kommer vi snarast
att ratta, blockera eller radera sédana Personuppgifter.

Rétt till radering

Du har ratt att begara att OQAM, utan onédigt drdjsmal, raderar dina Personuppgifter.

Personuppgifter ska raderas i foljande fall:
i) om Personuppgifterna inte léingre @r nédvandiga for det ndamal de samlades in fr,
ii) om du é&terkallat ditt samtycke och Behandlingen endast grundar sig pé& samtycke,

iii) om Behandling sker for direktmarknadsfaring och du motsatter dig att dina
Personuppgifter behandlas for detta andamal,

iv) om du motsatter dig Behandling av Personuppgifter som sker efter en intresseavvdgning
och ditt intresse vager tyngre an vart,

v) om dina Personuppgifter inte har Behandlats i enlighet med Dataskyddsreglerna, eller



vi) om radering kravs fér att uppfylla en rattslig skyldighet.

Det kan finnas skyldigheter som hindrar oss fran att omedelbart radera samtliga av dina
Personuppgifter. Dessa skyldigheter féljer av tillamplig lagstifining gallande exempelvis
bokféring eller penningtvatt. Om vissa Personuppgifter inte kan raderas p& grund av tillamplig
lagstiftning kommer vi att informera dig om detta samt tillse att Personuppgifterna endast kan
anvandas i syfte att uppfylla sddana legala skyldigheter och inte fér négra andra syften.

Rétt till begrénsning

Du har ratt att begara att OQAM ftillfalligt ska begransa Behandlingen av dina
Personuppgifter. En s&dan begransning kan begaras i faljande fall:

i) om att du anser att de Personuppgifter vi har om dig inte @r korrekta och att du i
samband med det begart rattelse,

ii) ndr den Behandling som utférs av dina Personuppgifter inte ar férenlig med reglerna i
Dataskyddsreglerna men du énda inte vill att dina Personuppgifter ska raderas utan i
stallet att Behandlingen ska begransas, och

iii) ndr vi inte langre behdver dina Personuppgifter for andamalen med var Behandling
men dé& vi behdver dem for att kunna faststalla, géra gallande eller férsvara ett rattsligt
ansprdk.

Om du har invant mot Behandlingen av dina Personuppgifter fér anvéndningen av
Personuppgifterna begrdnsas under tiden som utredning sker. Vid begréansning av dina
Personuppgifter kommer OQAM endast att lagra dina Personuppgifter och vid behov av
ytterligare Behandling inhdmta ditt samtycke.

Rétt till dataportabilitet

Du har rétt att, for det fall vi Behandlar dina Personuppgifter med ditt samtycke eller for att
fullgéra ett avtal mellan oss och dig, krava att vi tillhandahéller samtliga Personuppgifter som
vi har om dig och som Behandlas pé ett automatiserat satt, i ett maskinlasbart format. Detta
format kan t.ex. vara en Excelfil eller en CSV-fil. Om det ar tekniskt méjligt har du vidare rétt
att begara att vi dverfor dina Personuppgifter till en annan personuppgiftsansvarig.

Rétt till invéndning

Du har rétt att invénda mot vér Behandling av dina Personuppgifter om Behandlingen sker
med stéd av en intresseavvagning. OQAM kommer i dessa fall be dig specificera vilken
Behandling du invénder mot. Om du invénder mot ndgon Behandling kommer vi endast att
fortsatta med Behandlingen av dina Personuppgifter om det finns berattigade skal fill
Behandlingen som véger tyngre dn dina intressen. Vi kommer Gven informera dig om vért
beslut.



8. Om vi har ditt samtycke

Har du gett ditt samtycke till Behandling av dina Personuppgifter bestammer du sjalv om och
ndr du vill éterkalla ditt samtycke till den Behandling av Personuppgifter som du frivilligt
samtyckt till. Det kan du géra genom att (i) kontakta oss enligt nedan eller {(ii) falja lanken i
utskicken om samtycket avser utskick av olika typer av informationsmaterial.

9. Hur och till vilka dverférs dina Personuppgifter?

For att tillhandahélla vissa av véra tianster anlitar vi utvalda tredje parter. Det medfér att vi
delar en del av de Personuppgifter som vi Behandlar med dessa. Dessa tredje parter kan
exempelvis vara samarbetspartners som tillhandahéller IT-tjanster till oss. Vi vidtar i samband
med s&dan delning eller dverféring av dina Personuppgifter, tekniska och organisatoriska
atgarder for att sakerstdlla att dina Personuppgifter hanteras pa ett sakert och tryggt satt. De
utvalda tredje parter som @r s& kallade personuppgiftsbitraden enligt Dataskyddsreglerna
kommer endast att Behandla dina Personuppgifter pé satt som féljer av denna Privacy Notice
och for att uppfylla nagot eller négra av de Gndamél som OQAM har och som anges i denna
Privacy Notice.

OQAM kan komma att dverféra dina Personuppgifter till land utanfér EU/EES, om négon av
véra leverantorer eller samarbetspartners befinner sig dar. Om Personuppgifter verfors il
nagot land utanfér EU/EES, vidtar OQAM alltid atgarder for att se till att Personuppgifterna
fortsatter vara skyddade och aven vidta de atgarder som kravs for att pa lagligt satt dverfora
Personuppgifter till lander utanfér EU/EES.

Vi kommer att [dmna ut dina Personuppgifter om det kravs enligt lag eller om vi, som faretag,

rimligen anser att utlamnandet ar nédvandigt for att skydda vart féretags rattigheter och/eller
for att atlyda ett domstolsbeslut eller folja utslaget i en rattsférhandling eller ratislig process. Vi
kommer dock att géra vad vi kan fér att se till att dina Personuppgifter Gven i fortsatiningen ar

skyddade.

OQAM kommer inte att sdlja dina Personuppgifter. OQAM kan dock, for det fall att OQAM
beslutar att dela upp, sdlja, kdpa, gé samman med annat bolag eller annan organisation, eller
pd annat satt omorganisera affdrsverksamheten, éverféra dina Personuppgifter till potentiella
eller faktiska kdpare och deras eventuella radgivare.

10. Sakerhet avseende Behandlingen Personuppgifter

OQAM vidtar ett antal tekniska och organisatoriska étgarder for att sakerstalla en
sakerhetsnivé som ar lamplig i férhallande till risken och fér att skydda de Personuppgifter som
vi Behandlar. OQAM har interna riktlinjer for IT-sakerhet, dataskydd och informationssakerhet,
riktlinjer f&r intern- och extern kommunikation och riktlinjer for avbrottsfri verksamhet samt
sekretessavtal med anstallda, styrelsen, leverantérer och samarbetspartners. OQAM:s lokaler
ar forsedda med l&s och larm till vilka endast behériga har tillgéng till via utkvitterad nyckel



och larmkod. Lagring av backup i [T-systemen sker p& server eller molntjanster inom samt
utanfér vara lokaler via anlitade leverantérer. OQAM har vidare instruktioner for
informationsklassificering som reglerar vilken sdkerhetsniva som ska tilldelas uppgifter, vilka
sakerhetsatgarder som ska vidtas pd respektive nivd, behdrighetskrets m.m.

11. Tredjepartsvillkor

OQAM :s tjanster kan i vissa fall vara féremal for tredjepartsvillkor. OQAM ér inte ansvarig for
sédana tredje parters anvandning av dina Personuppgifter dé dessa ar ensamt
personuppgiftsansvariga och svarar fér Behandlingen av dina Personuppgifter. Séledes ar det
viktigt att du beaktar och laser igenom de villkor som gdller hos tredje part. Detsamma gdller
om det finns en lénk p& Webbplatsen som lankar till andra webbplatser.

12. Klagomadl

Om du ar missndjd med hur dina Personuppgifter har Behandlats eller anser att dina
Personuppgifter har Behandlats i strid med Dataskyddsreglerna kan du i férsta hand kontakta
oss enligt nedan. Du kan ocksé alltid vénda dig till tillsynsmyndigheten i den medlemsstat dar
du har din hemvist. | Sverige kan du kontakta Datainspektionen. Du hittar mer information pa
www.datainspektionen.se.

13. Andringar

OQAM kan komma att géra andringar i denna Privacy Notice. Sddana éndringar ar

framfarallt pakallade vid lagandringar, med anledning av uttalanden fran tillsynsmyndighet
eller andra organ som utger yttranden med anledning av Dataskyddsreglerna. Vidare kommer
denna Privacy Notice att uppdateras nar det behévs med anledning av éndringar i vér
verksamhet. Om vi vidtar stérre dndringar i denna Privacy Notice eller éndringar gallande hur
vi Behandlar dina Personuppgifter, informeras du om detta innan @ndringen bérjar gélla.

OQAM utvarderar informationen i denna Privacy Notice arligen.

14. Kontakt

Om du pé& négot satt vill komma i kontakt med oss finner du véra kontaktuppgifter nedan.

OQAM AB
Norra Vallgatan 64, 211 22 Malmé, Sverige
E-post: hello@ogam.se
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